EGC Business School

Bachelor - Responsable de
développement commercial

Le Responsable de Développement Commercial (RDC) exerce son métier au sein d'entreprises, d'établissements ou
d'agences relevant de secteurs d'activités variés. Sa clientele peut étre composée de particuliers ou d'entreprises. Vous
aurez en charge de développer le chiffre d'affaires de votre entreprise auprés de grands comptes, de comptes clefs

ou sur une zone géographique. En charge du déploiement de la politique commerciale définie par votre direction, vous
élaborerez et conduirez un plan d'actions commerciales, organiserez votre prospection, proposerez et négocierez les
offres avec les clients. Vous interviendrez sur des offres complexes, qui nécessitent I'élaboration de solutions « sur-mesure
», adaptées aux besoins du client ou aux projets de I'entreprise. Vous travaillerez ainsi en étroite collaboration avec les
autres services de I'entreprise : juridique, achat, marketing, technique..., et assurerez une fonction de pilotage du projet a
ses différentes étapes.

VOS MISSIONS EN ENTREPRISE

Prospection active de nouveaux clients Analyse des besoins clients, adaptation
et partenaires potentiels des solutions

Elaboration et mise en ceuvre de stratégies Reporting régulier des activités commerciales
de vente pour atteindre les objectifs fixés Collaboration interne, veille concurrentielle
Négociation de nouveaux contrats Participation aux événements professionnels
Gestion du portefeuille clients, suivi et identification Développement et entretien des relations clients
d'opportunités

UN PROGRAMME COMPLET, DES COMPETENCES OPERATIONNELLES

Elaborer le plan opérationnel de Construire et négocier une offre
développement commercial omnicanal commerciale
+ Mener une veille stratégique & intelligence +  Réaliser le diagnostic du besoin client
concurrentielle «  Construire, chiffrer et rédiger une offre commerciale
+ Analyser son portefeuille clients & segmenter «  Préparer et conduire un entretien de négociation
+ Définir les axes marketing & opportunités commerciales «  Suivre et développer la relation client
«  Construire le plan de développement et les outils de
pilotage Piloter lI'activité et les équipes commerciales

+  Présenter & négocier le plan de développement aupres

de la direction en mode projet

« Organiser & conduire un projet commercial

p , . . «  Coordonner |'équipe projet

Deployer la strategle de prospectlon «  Suivre, évaluer & effectuer le reporting de la

commerciale performance commerciale

+ ldentifier les marchés & cibles prioritaires

«  Elaborer un plan de prospection omnicanale

«  Créer du contenus & outils de prospection

+ Analyser, suivre & optimiser les campagnes de
prospection

* Modalités d'évaluation : études de cas d'entreprise réelle
ou fictive, production écrite et orale ; mises en situation
reconstituées a partir d'une étude de cas d'entreprise réelle
ou fictive, production écrite et orale
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UNE PEDAGOGIE IMMERSIVE
ET PROFESSIONNALISANTE

Notre pédagogie est résolument humaine, immersive,
inspirante. Nous avons cong¢u un écosysteme
d'apprentissage ancré dans la réalité de I'entreprise,
a travers des formats variés et engageants : études
de cas, travaux dirigés en groupe et/ou individuel,
mises en situation professionnelle, alternance théorie
/ exercices et projets. Nous placons I'échange et la
pratique au centre de votre montée en compétences.
Cet ancrage professionnel s'appuie sur un pilier
essentiel : la présence constante de nos équipes.
Notre ambition : cultiver 'engagement, le plaisir
d'apprendre et la réussite.

Conditions d'accés

Niveau 5 (Bac+2) validé, permis B.

Sens de I'autonomie, tenace, qualité relationnelle,
force de persuasion, enthousiasme, capacité
d'adaptation et d'écoute. Cette formation est ouverte
aux personnes en réorientation professionnelle.

L'EGC s'engage a faciliter I'insertion et la réussite de
ses apprenants en situation de handicap.

Carriéres et Métiers

Les compétences acquises pendant cette formation
permettent d'accéder a un certain nombre de postes
dans les entreprises : responsable commercial(e),
développeur commercial, chargé d'affaires, technico-
commercial, responsable secteur/grands comptes.

Equipe Pédagogique

Nos formateurs, experts dans leur domaine,
conjuguent expérience terrain et savoir-faire
pédagogique : avec au moins 5 ans en poste &
responsabilité et 3 ans en qualité de formateurs.

Leur énergie et leur enthousiasme rendent les sessions
inspirantes et interactives.

Gréce a leur connaissance précise des épreuves et des
compétences visées, vous étes parfaitement préparé
pour réussir vos examens et lancer votre carriére.

Parcours en alternance ou en initiale

Durée de la formation : 1 an de septembre 2026 &
Ao0t 2027.

455 heures de formation - EGC, Campus Villefontaine

Formation en Alternance:

Rythme d'alternance : 1 semaine en formation /

3 semaines en entreprise.

Les frais de formation sont pris en charge par 'OPCO
de lI'entreprise d'accueil.

Formation initiale :

Rythme de formation : 1 semaine par mois

en formation et obligation d'effectuer un stage
alterné de 8 semaines en entreprise.

Co0t de la 1°" année : 5500€ (paiement possible en 10
fois sans frais).
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et de sélection en ligne
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S'inscrire a une réunion d'information ..o >

Compléter le dossier de candidature
a télécharger sur www.occigene-formations.fr

Déposer le dossier de candidature de janvier & ao0t

Participer aux épreuves de sélection

100 % D'EMPLOIS POUR
LES DIPLOMES

70 % DES CANDIDATS
signent leur contrat
d'alternance gréace a la mise
en relation de la CCI

85,71% DE REUSSITE &
I'examen en 2025

entretien de motivation / tests de compétences professionnelles
v
Pré-admission en Bachelor (Bac+3) sous réserve de signature
d'un contrat d'alternance accompagnement a la recherche d'un contrat d'alternance et
présentation aux entreprises partenaires CCl Nord Isére
\%

Intégrer la formation

-

Mise a jour : janvier 2025

En partenariat avec:

100% D'INSERTION
a l'emploi dans
les métiers visés

Negoventis

Des formations

@; CHAMBRE DE COMMERCE
ET D'INDUSTRIE



